
今年 3月，墙头镇大溪蒋村村
民蒋成先生和母亲来到墙头镇卫生
院，将一面写着“白衣天使无私奉
献”的锦旗送到了院长办公室，这是
一枚送给护士朱静的锦旗，也是老

人临终前再三嘱托的遗愿。
蒋成的父亲蒋士林患肺癌多

年，2016 年 10 月，因需要多次化
疗，做了中心静脉置管术（PICC）。
由于老人病情严重，行动不便，一直

卧床在家，每周一次的 PICC成了
一家人最担心的问题。当时蒋家人
来卫生院进行药物代注时碰到了值
班护士朱静。“老人身体不方便，每

周要去人民医院置换太麻烦了，自
己要专门请假，到了医院人又多，如
果你们医院能换该多好。”家属随口
一句话被朱静记在了心里，她主动

提议上门为老人做 PICC 维护。这
一维护，就是一年半。朱静和蔼可
亲，工作又耐心细致，蒋成一家都
很喜欢她。有时候老人情绪不好，
闹着脾气不吃饭，蒋家人就去找朱
静：“你去看看他吧，他最听你的话
了。”蒋士林多次提出要收她为干
女儿。年前，老人没能抵抗住病魔
离世了。临终前，他再三嘱咐儿子要
给朱静送一面锦旗，感谢她无微不
至的照顾。

据了解，朱静不仅仅是对蒋士
林这一位老人默默付出，还有更多
的老人受到过她的照顾。2016 年
初，一次偶然的机会，朱静听说下沙
村的赵来娣老人因糖尿病并发症，
长期卧床在家，朱静便每月上门为
她更换导尿包。因为小便失禁，尿
液长期刺激皮肤，老人的尾骶部已
开始溃烂，一打开被褥，刺鼻难闻的
气味就扑面而来，就算戴着口罩依
然能够闻到。可朱静从不嫌弃，细心

护理。有一次，朱静去赵奶奶家，老

伴出门不在。当她打开被子，扑鼻而
来的是大便的异味。她没有嫌脏嫌
臭，一遍又一遍不厌其烦地帮赵奶
奶擦干净身子，换上导尿管，又用生

理盐水冲洗溃烂部位皮肤，贴上溃
疡贴。从开始护理到去年 9月老人
去世，朱静主动承担老人家庭护理
的重任一年有余。今年 1月，她又着
手开始了另一个因车祸高位截瘫的
病人的家庭护理……

冰心说 ：爱在左，情在右，走在
生命的两旁，随时撒种，随时开花，
将人生的长途，点缀得香花弥漫。朱

静就是这样，一路微笑，一路播撒，
让自己和他人的人生之路开满鲜
花。卫生院护士的日常工作很杂，
输液值班、社区服务、慢病管理、随

访……朱静每次都是在忙碌的工作
之后，趁着午休或者下班时间上门
为病人服务，有时候带着年幼的孩
子一起工作。医院规定，卫生院护

士在工作时间出诊，得收取一定的
诊疗费。“我护理的病人长期治病，
都有一定的经济困难。下班时间以
个人名义去帮助他们，就可以减少
这方面的费用。”朱静说。除了免费

上门服务之外，她有时候也会自己
出钱买些药品给老人们。说起收到
的锦旗，朱静有些不好意思：“在我
看来锦旗是很高的荣誉，医生治病
救人收到锦旗正常，我做得不是很
多，只是人家需要我又刚好能帮得
上忙，送一面锦旗给我，我有些惭
愧。”

朱静来到墙头卫生院已有五个
年头。对她来说，基层的工作忙碌而
快乐，她没有动过调离的念头。朱静
觉得，人不管在哪里都会找到自己
的位置发挥自己的作用。基层工作
千头万绪，并不比上级医院轻松。她
说：“我做好自己的本职工作，工作
之余能帮到别人一点是一点，一样
感到很满足。”

走进县第三人民医院的大门，
就能看见绿色的花草前高高的绳
网，干净的塑胶地面上穿着病号服
的患者在来回走动，沐浴着早晨的
阳光，而在他们的身旁，总能看见
一个个白色的身影，她们就是我医
院蒲公英岗的岗员们———精神科
护士。

县第三人民医院护理部自
2011 年创建县级巾帼文明岗，
2015成为“市级巾帼文明岗”，“蒲
公英岗”2018 年正式成为省级巾
帼文明岗。

医院护理部以创岗为契机，提
出“要让患者把医院当成自己的
家，把我们当成自己的亲人”的理
念，为此她们不懈努力，岗员们花

费大量精力，每周督促患者洗澡换
衣，帮助患者剪指甲、剃胡子、理发
等，为了减少病房的异味，每天晚
上督促患者洗脚、刷牙。这些看似

简单的工作，在精神科做起来其实
很困难。有大吵大闹的不合作的患
者，有偷偷溜掉的患者，有不理不睬
的患者，五花八门。但岗员们依然用
耐心与爱心帮助、督促着他们。终于
有了干净、整洁、舒适的病房。
“给患者一个安全的家”，岗员

们除了做好这些生活护理外，更要
有过硬的业务水平。科室里每周开
展小讲课活动，护理部每月组织业
务学习、操作考核 1 次，每半年组
织三基考试 1次。在不断地自我提
升中，她们的专业技术水平也在不
断提高。同时也赢得了患者及家属
的信任，在院外的比赛中还获得了
傲人的成绩。
“给患者一个温暖的家”，精神

科患者大部分需长期住院治疗，每
一个合家团聚的日子，医院总会组
织一些精彩的、有意义的活动和患
者一起度过。联欢会、运动会、包饺

子、做月饼等等，在这些特殊的节
日里，患者不再孤独、不再寂寞。

在创建过程中，医院涌现很多
感人的事迹，感动的人物，有“最美
岗员”“最美象山人”“优秀工作
者”，她们在获得荣誉的同时，获得
了院领导、家属、社会的一致认可。

面对成绩，护理部的护士说：
“我们愿意坚守在自己的岗位上，
默默地奉献我们的青春。我们只是
希望能用自己的双肩担起精神病
人的痛苦；只是希望能用自己的双
手为精神病人撑起一片蓝天，让旭
日温暖他们的心扉；只是希望用我
们的技术和爱心，让患者早日回归
社会，回到亲人的身边。”正如医院
门口的大石头上镌刻着的那四个
大字“来雨归晴”，它深深的烙印在
了每个人的心上，进入了每个人的
生活里，意味着她们将为此付出毕
生的精力。

在县红十字台胞医院有这样一
群女职工，她们负责着全院最危重
病人的护理工作，需要熟悉 30多种
仪器操作技术，要有过硬的理论知
识和实际操作能力。她们以严谨、务
实的工作作风，为医院的健康发展
作出了积极贡献，她们是台胞医院
的 ICU集体。

台胞医院 ICU 共有职工 18
名，其中女职工 14名，占总人数的
77.8%。人们都说，女性是用美丽打
动世界，但 ICU的女性用能力感动
着患者，这支“娘子军团”充分发挥
女职工在日常工作中的中坚力量作
用，立足岗位，甘于奉献，受到患者
家属以及医院同仁的一致赞赏。

甘于奉献的野黄牛型冶团队
ICU 是危重病人的集中地，是

与死神病魔战斗的较量场，家属不
能入内陪护，护士要 24小时精心照
顾，工作繁琐。ICU的护士，往往是
刚交完班便开始接液体，抽血，做口
腔会阴护理，每两个小时翻身拍背
吸痰……有时候气管插管的病人较
多，为所有的病人做完口腔护理，一
些护士腰都伸不直。日积月累，ICU

护士大多都有腰肌劳损，常常腰酸
背痛。

选择了护士职业就意味着放
弃节假日休息，而作为 ICU 的护
士，每天都要 24 小时保持电话通
畅，副班和备班更不能离开医院
太远，谁也不知道在 ICU 里下一
秒会发生什么。去年医院收治了
一位突发意识不清急需抢救的军
人，由于当时人手不够，一个电话，
副班备班立刻就位，胸外按压、心

脏电除颤、推药、记录，在护士长
的带领下各司其职，有条不紊地
进行抢救。

2016 年在石浦金山路有人坠
楼，刚好有 ICU 护士经过，她立刻
参与抢救，和救护医生一起把病人
送到医院急诊科。

积极进取的野学习型冶团队
ICU又被称为“重症监护室”，

收治的是普通病房没办法处理救
治的病人，台胞医院迁入新院区
后，科室增加了新式呼吸机，心电
监护、血气分析仪等，每次增加新
仪器，科室成员都利用休息时间进
行培训学习。目前科室已经能开展

经皮气切、支气管镜、动静脉置管
等。科室发展离不开管理，ICU还率
先开展 6S管理，PDCA持续质量管
理，在 6S管理考评中 ICU 的成绩
均在全院首位。

朝气蓬勃的野活力型冶团队
走进 ICU，就能感觉到满满的

朝气。科室里的绿色植物郁郁葱葱，
迎接你的是一张张可爱的笑脸。
ICU护士的平均年龄只有 28岁，她
们不仅在工作中表现非凡，在医院
各类文艺比赛中，她们也是一道亮
丽的风景。在医院举办的职工运动
会上，ICU 护士们更展示了巾帼不
让须眉的精神。

外塑形象，内聚人心。ICU科室
成员经常利用休息天，组织有益身
心的益智互动活动，促进彼此交流，
科室凝聚力大大增强。即使护理工
作繁杂又辛苦，她们始终坚持“一切
以病人为中心”“视患者如亲人”的
服务理念，坚持以高度的责任心，把
爱心献给每一位患者。

既然选择了地平线，留给世界
的就只有背影；既然选择了这身洁
白，就要守住使命的蓝天。台胞医院
ICU的每一位护士，愿以心中大爱
守护生命的每一天。

“既然选择了，就要把它做好”

———这是县第一人民医院护士李
见雪的座右铭，一位坚守护理岗位
28 年的资深护士。

她有过最初的沮丧，也有过
无数次的抱怨，看惯了生死别离，
听多了悲泣嚎哭，也遇到过起死
回生的奇迹；她收到过一束束鲜
花，听到过一声声感谢。二十八年
的坚守中，她找到了人生的价
值———用平凡的双手托起普通人
宝贵的生命。

拉回野悬崖边冶的生命
2010年的一个夏天，一名 35

岁左右的女子，因家庭琐事，趁家
人不注意喝了有机磷农药被紧急
送入医院抢救。女子一直不配合治
疗，并拒绝和亲人对话，任由自己

的生命逐渐消失在亲人的面前。
“年纪轻轻，却渴望死亡，她是多么
绝望……”李见雪心里十分难受，
别人都渴望生，而这个病人却只求
一死。

女子的生命体征不稳定，却坚
决要求出院，这无异于“寻死之
举”。李见雪心想，“她还有得救，只
是没想通。”随后向家属仔细询问
缘由，见机行事地开始了“心理疏
导”。通过细心的照料，女子对李见
雪从一开始的反抗到渐渐开始接
受，李见雪看着局势有所好转，便

趁着挂盐水的契机，和她聊聊家
常，说说天气、说说自己家里女儿
的事，旁敲侧击地打开她绝望的
心，让她逐渐放松下来。

通过动之以情、晓之以理的真
心投注，以及家属的配合、照顾，女
子渐渐燃起了对生命的希望，积极

配合治疗。

家人和患者的感谢，让她感受
到工作的价值，那是因为让绝望的
生命获得希望，让临终的生命获得
光亮，让痛苦的生命获得健康。

栖于杏林 下自成蹊
多年坚守，感受到了人生的价

值。她希望能为年轻护士授业解
惑，让医者大爱的精神薪火相传。

28年一路走来，面对急危重
病人，多少个日夜的守候。女儿经
常说:“妈妈，我们都回家了，为什
么你要出去啊”？她不知道如何向
女儿解释，只是告诉她:“妈妈会回
来的，你要乖。”
她把对女儿的
愧疚之情转换
成“带教”的力
量，作为医院的
资深带教老师，
她对一批又一
批新来的同事、
实习生谆谆教
诲，手把手教操
作、教技术，陪
着他们一遍遍
地练习，反复地
讲解过程，将自
己的经验和学
识“倾囊相授”。
她的“向阳”般
人格魅力也感
染了这些“学
生”，教会了她
们如何与患者
沟通、如何平衡
心理落差、如何
积极面对挫折，

这情同姐妹亦情同母女的感情，也

让很多实习生记住了这位“带教妈
妈”。前些年因为腿不小心骨折而
在家休养，那些曾经被带教过的学
生纷纷前来看望，让李见雪感到无
比感动。

28 年在一线护理岗位的坚
守，是对她的磨练和考验，更多的

是人生的成长。因为时间的漫长，
漫长到足够养育一个孩子长大成
人；因为经历的宝贵，宝贵到体
验过各种人世间的酸甜苦辣和五
味陈杂；因为强大的信念，让她从
不计较得失，一路走来，仅留遍地
鲜花。

标兵岗上展风采
巾帼花开别样红
———记县红十字台胞医院 ICU团队

为精神病人撑起一片天
———记县第三人民医院护理部

爱撒满路
你是患者的生命光
———记墙头镇卫生院护士朱静

既然选择了
就要把它做好
———记县第一人民医院护士李见雪的 28年坚守
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